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Alimentare. Presentato a Milano il VI Rapporto di responsabilita sociale del gruppo: la strategia punta su Persone e Pianeta

Ferrero verso 10 miliardi di ricavi

Il presidente Fulci: siamo terzi produttori mondiali di cioccolato confezionato

PIEMONTE

Emanuele Scard
MILAMD

Colpo d'ala del gruppo Ferre-
ro dopo I"annuncio dello scorso
maggio di Giovanni Ferrero se-
condo cui avrebbe puntatoanche
sulla crescita mediante acquisi-
zioni. E ieri nella cornice di Expo
MilanoilpresidentediFerrerospa
Francesco Paolo Fulci ha annun-
ciatoche grazieall'Opalanciata, la
scorsa estate, sulla britannica
Thorntons «il fatturato annuale
del gruppo, che era stato di 8,4 mi-
liardi di euro lo scorso esercizio,
quest’anno salira a oltre 10 miliar-
di». Lanotizia ¢ emersaa margine
della presentazione a Expo Mila-
nodel VIRapportodi responsabi-
lita sociale del gruppo.

Probabilmente il salto di 1,6 mi-
liardiinpindaunesercizioallaltro
(il bilancio fiscale chiude il 30 ago-
sto) saraspinto dalconsolidamen-
to di Thomtons, ma anche dalla
crescitainternae forsedal consoli-
damento della turca Oltan, big del-

Materie prime

La filiera

cerca
competitivita
coniderivati

Alessio Romeo
Inunmercatoagricolosem-

pre pit «finanziarizzato » dove
la volatilita dei prezzi ¢ diventa-
ta strutturale, il ricorso ai deri-
vati rappresenta per la filiera
agroalimentare una polizza per
tutelarsi da oscillazioni eccessi-
ve. Non solo, futures e opzioni
possono diventare un’'opportu-
nita per creare valore, anche se
suquesto-comesull'impatto fi-
nale dei derivati sui prezzi al
consumo- ildibattito éaperto.

Conidee differenti tratrader
e produttori, visto chedallabol-
la della primavera 2008 gli ope-
ratori non agricoli attivi nelle
borse merci rappresentano sta-
bilmente la maggioranza(tanto
chel'ultimo G-20 avevaavanza-
to la proposta di limitare laspe-
culazione sulle commodity da
parte dei soggetti non agricoli).

Su questi temi, volatilita,
previsioniestrategie si¢svolto
ieriaMilanol'incontroannuale
sulle commodity organizzato
da Aidepi, ' Associazione delle
industrie del dolce e della pa-
sta, e Areté. Nello scenario di
incertezza per I'Italia, grande
importatore di materie prime
agricole, si aggiunge il proble-
ma della produttivita perduta,
complici gliultimi 10 anni diri-
forme della politica agricola
Ue mal concepite a livello co-
munitario e declinate peggio a
livello nazionale. Con deficit al
50% per il grano ¢ oltre I'8ov
per la soia, la priorita avrebbe
dovuto essere incrementare la
produttivita per garantire ['ap-
provvigionamento dell'indu-
stria alimentare. «Il costo della
materia primaincide sui nostri
bilanci,dallacapacita previsio-
nale dipendono gran parte dei
profitti» ha spiegato Paolo Ba-
rilla, presidente Aidepi. Per il
presidente di Confagricoltura,
Mario Guidi, «I'Ttalia ha perso
capacita produttiva, ma anche
gqualita». Expo era l'occasione
peruna riflessione suricerca e
nuove tecnologie come fattori
competitiviingrado digaranti-
re una produzione sostenibile
per una popolazione numero-
sa. E invece, ha denunciato Ba-
rilla, «nel padiglioneItaliaque-
sti terni sono trattati in modo
imbarazzante;l'eccellenza vie-
ne vantata ma non praticatas.
D'accordo I'ad di Cargill Italia,
Silvio Ferrari: « Expo ¢ statoun
successomaancheun’occasio-
ne persax». Soprattuttoper!Tta-
liache,come haricordato Gior-
gio Mercuri, presidente di Fe-
dagri, «¢ importatore netto di
materie prime che poi esporta
come prodotti finiti».
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le nocciole, rilevata nel luglio del
2014 e che fatturava 500 milioni di
dollari. Peraltro il gigante del dol-
ciario, negli ultimi tre anni ha au-
mentato il fatturato di1,2 miliardi.

L'azienda punterid ancora su
nuoveacquisizioni?Fulcihascelto
la linea della prudenza rimandan-
do al ceo Giovanni Ferrero, tutta-
via ha ricordato che «abbiamo ap-
pena inauguratouno stabilimento
in Cina investendo 300 milioni di
dollarie per ora non mi risulta che
cisianodelle precise intenzioni su
ulterioristabilimenti».

Ferrero dallo scorso febbraio ¢
salito sul terzo gradino del podio
mondiale dei produttori di ciocco-
lato confezionato e «abbiamo in-
tenzione - ha aggiunto l'ambascia-
tore Fulci- di proseguire su questa
strada visto che la formula per ora
si ¢ rivelata vincente; dovungue
abbiamo portato i nostri prodotti
siamo stati accolti con entusiasmo
¢ questo ci fa ben sperare per la
conquistadialtrimercatis.

Quanto alla responsabilita so-
ciale d'impresa, Fulci haricorda-
to che «continuiamo a credere
tantissimo nei nostri doveri so-
cialie cisforziamo difarlo siaper

le persone che lavorano per noi
sia nei Paesi meno sviluppati do-
vec'e piu bisogno».

[l sesto rapporto di responsabi-
lita sociale d'impresa ha il titolo
“Condividere valori per creare
valore™ riflette le attivita di soste-
nibilita sociale ¢ ambientale di
Ferrerosviluppatein tuttoil mon-
do dal settembre 2013 all'agosto
2014 nonché la visione strategica

GLIOBIETTIVIAL2020

Riduzionedel 40%

delle emissionidiCO2,
del30%di gasaeffettoserra,
utilizzodel 100%di cacao
ezuccherodacannasostenibile

di Ferrero fino al 2020.
Lamultinazionale del dolciario
rilancia gli obiettivi di sostenibili-
ta: alcuni centrati, come il 10000 di
olio di palma certificato come so-
stenibile esegregato, iliooss diuo-
vadagalline aterranel rispettodel
benessere animale mentre, per
ora, solo parzialmente realizzato
obiettivodel7o0c dienergiaauto-

prodotta rispetto all’'energia con-
sumatanegli stabilimenti europei,
di cui il 189 da fonte rinnovabile.
Altri verranno raggiunti entro il
2018, come I'estensione a 30 pacsi
del programma Kinder+Sport. E
altriancoraentroil 2020 come lari-
duzione del 40% delle emissione
di COz2, del 3006 delle emissioni di
gas effetto serra, l'obiettivo del
1wossdicacaoe zuccherodacanna
certificato sostenibile.

Giovanni Ferrero,neltestodiin-
troduzione al rapporto, ha rivolto
un pensiero al padre, Michele Fer-
rero: « E stato un precursore della
responsabilita sociale d'impresa.
Da lui sono nati i numerosi impe-
gni del nostro gruppo relativi al ri-
spetto delle persone che lavorano
e hanno lavorato con noi e per noi.
Da lui sono nate le imprese sociali
Ferreroin Asiae in Africaper crea-
re,inqueicontinenti,nuovipostidi
lavoro. Era lui a sollecitarci, sem-
pre ¢ fortemente, alla protezione
dell'ambiente in cui operiamo. E
stato sempre lui a incitarci all'ap-
provvigionamento sostenibile
delle materie prime, sempre della
migliore qualitainassoluton.

Una visione coerente negli an-

Laradiografia

» FerrerolInternationalconsolida
T4societa nelmondo(nellafoto,
Francesco Fulci, presidentedi
Ferrerospa).Controlla 21
stabilimenti neicinque
continenti, treimprese sodiali,
noveaziende agricole,

» L'annoscorsohafatturato8,41
miliardi dieuro,conuna
produzionedi 11,5milionidi
quintalie ha utilizzato 1,65
milioniditonnellatedimaterie
primeagricole

ni,ancheallalucedelcambiodelle
strategic della responsabilita so-
ciale d'impresa che ¢ passatadaigq
pilastridella responsabilitasocia-
le (prodotti, Fondazione Ferrero,
imprese sociali e Kinder+Sport) a
una nuova, a partire dal rapporto
di quest’anno, denominata “Per-
sone ¢ Planeta”.

Perl'azienda Persone significa
anzituttoconsumatori, «aiquali-¢&
scritto nel Rapporto - il gruppo ri-
volgeunadedizione quotidiana, fi-
glia di un senso di responsabilita
che va oltre i risultati di bilancio ¢
che sideclina nellastrategia Ferre-
roperlanutrizione, la qualitie fre-
schezza, lasicurezzaalimentare ¢
la comunicazione responsabile».

Sul Pianetaesultemaambienta-
le, Ferrerosi € dato obiettivi con-
cretial 2020 «impegnandosi - con-
cludeil Rapporto-fortemente nel-
losviluppodipratiche agricole so-
stenibili ¢ nel minimizzare il
proprio impatto ambientale. In
particolare, lo specifico program-
ma Ferrerofarming values guida le
attivitd di responsabilitd sociale
condotte nellacatena di approvvi-
gionamento delle materie prime».
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Made in Italy. Siglato il matrimonio con Unilever

I1 bio-gelato Grom
pronto a crescere
sui mercati globali

Vincenzo Chierchia
» Continuada pagina 1

Unilevere Gromhannoco-
si ufficializzato ieri il loro ma-
trimonio che costituisce una
ulteriore importante opportu-
nit Italy sugran-
dis edunimpor-
tai icimento per
I'al wditerranea,
ita xelato € una
COIpUiiciie o idamentale ed
universalmente apprezzata.

Del resto Unilever (48 mi-
liardi di ricavi e 172mila addet-
tiYhacostituitounpolodigelati
leader nel mondo proprio inl-
taliae facendo levasul made in
[taly. La multinazionale anglo-
olandese rilevo I'italianissima
Algida oltre quarant’anni fa e
dal nostro Paesesonodiventati
successi mondiali i cremini e i
cornetti,mentre siconsolidava
un poloproduttivoingrandodi
servire numerosi Paesi.

Ora la volta di Grom che
continuera ad essere gestita
daifondatori, Faderico Grom
e Guido Martinetti, che dal-
I'inizio degli anni 2000 e par-
tendo dal primo punto vendi-
ta nelcentro di Torino, hanno
saputo rilanciare il gelato tra-
dizionale - «come quello di
unavolta» - con ingredienti
naturali, frutta di stagione, ac-
quadi fonte e prodotti daagri-
coltura biologica.

Chiari gli obiettivi futuri.
(Grom ( che conta 67 gelaterie)
ha scelto di collaborare con
Unilever,chehaacquisitolato-
talita delle azioni, per portareil
gelato italiano diqualiti aicon-
sumatori di tutto il mondo - si
legge nellanotachedal’annun-
cio dell’operazione - .Questa
collaborazione rappresenta
perGromunastraordinariaoc-
casione per continuare il per-
corso virtuoso che ne ha carat-
terizzato la storia.

«Continueremo ad utilizza-
re i migliori ingredienti prove-

nienti dalla nostra azienda
agricola biologica Mura Mura
e quellirealizzati dainostri for-
nitori, ¢ manterremo la produ-
zione a Torino-sottolinea Gui-
do Martinetti -. Siamo orgo-
gliosidiaver lapossibilitadila-
vorare insieme ai migliori
manager di Unilever, grazie al-
le loro competenze e alla loro
conoscenza dei mercati inter-
nazionali riusciremo a realiz-
zare il sogno, nato12 anni».
Federico Grom parladi «un
traguardo importante; Unile-
ver, con la quale condividia-
mo valori fondamentali, co-
me la curadellaqualiti e della

LEVALUTAZIONI

Martinetti:l'azienda
noncambiascopiegestione,
cuoreetestarestanoaTorino
Havelock: condividiamo
ivalori,benelafasciapremium

filiera agricola, ¢ il partner
giusto per fare un ulteriore
passo in avanti, e portare cosi
ilnostrobrand ed inostri pro-
dotti in nuovi paesi».

Conl'ingressodi Grom, Uni-
lever rilancia sul gelato nella
fascia premium, con un incon-
dizionato riconoscimento per
il business model dei due im-
prenditori piemontesi. Come
sottolinea Kevin Havelock,
componente del top manage-
ment della multinazionale,
Unilever e Grom «condivido-
nolastessa passione perilgela-
to ¢ i valori aziendaliquali ap-
provvigionamento sostenibile
delle materie prime. Facendo
leva sulle economie di scala
Unilever favorira 'accesso a
nuovi mercati». Aggiunge An-
gelo Trocchia general mana-
ger di Unilever Italia: «Grom
sara ancora pit grande»,

EIPFOILLEONE RS EVATA

E-commerce. Opportunita sulla piattaforma on line

Confcommercio
si allea con eBay

Marzio Bartoloni

mm Da acerrimo nemico a pre-
zioso alleato: I'e-commerce ¢ la
nuova vetrina da allestire ac-
canto a quella fisica del proprio
negozio. Ne ¢ convinta Con-
fcommercio che ieri ha siglato
un'intesaconilnegoziovirtuale
pitt famoso al mondo: eBay.
Obiettivo:aiutare ipropriiscrit-
ti ad aprire il proprio “punto
vendita” on line (oggi sono
2s5mila le Pmi che lo fanno su
ebay). «Il negozio fisico non
scomparira, ma questa ¢ un’op-
portuniti per restare sul merca-
toconunavetrinain pi perrag-
giungereiconsumatori», spicga
Alessandro Micheli presidente
nazionale deigiovani imprendi-
tori di Confcommercio.

L'accordo prevede la pubbli-
cazione e la distribuzione di un
vademecum per approdare su
eBay, un roadshow sul territo-
rio-duetappe sonogiaincalen-
dario: il13 ottobre a Trieste e il
14 novembre a Ferrara-ela pos-
sibilitad di aprire un negozio
premium sulla piattaforma di
vendite che non avra costi per i
primisei mesi.

Ma perché c'¢ poca fiducia
nell’'e-commerce? Perché tra
Pmi e commercianti ¢'¢ ancora
una scarsa competenza infor-
maticae un forte retaggio cultu-
rale che favedere ancoracon so-
spetto questo canale di vendita
in forte ascesa. Cosi almeno di-
mostra un'indagine presentata
da eBay e realizzata da Tns su
202 imprese che finora hanno
snobbatol’e-commerce:ebbene
tra questo campioneil 929% non
ha mai preso in considerazione
I'i"dea di vendere online, addirit-
tural'88as loritienepocoutileeil
Ggee ¢ convinto che non portiad
un aumento di fatturato. Una
chiusura ingiustificata anche
perché i mezzi non manchereb-
bero:il gsee del campionehauna
connessione internet, anche se
soloils2ec haunsito. A frenare é

anche la convizione che si tratti
diuncanale complessoe conalti
costi. Da qui I'idea di corsie in-
contrisulterritorio persuperare
queste resistenze: «Uno dei
compiti di un’organizzazione di
rappresentanza-spiega Micheli
- ¢ diffondere la cultura dell'in-
novazione,con questainiziativa
volgiamo permettere alle im-
prese di avvicinarsiaunamoda-
lithdivenditasempre piltimpor-
tante ¢ aumentare il bacino di
clienti, facendo comprendere il
mondodigitale e isuoi costi, che
non sono cosi elevatin. Anche
perché & ormai un dato di fatto
che I'ecommerce sia in crescita

L'INIZIATIVA
Costiazzeratiper le Pmi
che apriranno un «negozio»
nei prossimi sei mesi

Road show al via: le prime
tappea Triestee Ferrara

costante: oggi gia il 426 del valo-
re del commercio italiano passa
da internet che quest’anno se-
condo le ultime stime dovrebbe
crescere del 242 involumi e del
159 valore. Ma ¢ solo I'inizio vi-
sto che questa quota in Francia,
Inghilterrae Usaétrail 1zeil16
perce nto. «E il futuro, ilrischio &
non esserci», avverte il general
manager Italia di eBay, Claudio
Raimondi,chehasiglatolaccor-
doconConfcommercio. Chedal
canto suo ricorda come questa
modalitadiveenditaconsentadi
raggiungere clienti lontani, an-
che geograficamente, e altri-
menti non raggiungibili. Anzi la
vetrina on line pud essere un
modo per portare nuovi clienti
in negozio come accade gia al-
I'estero con il sistema che sta
prendendo sempre pit piede:
gquellodel “compraon line e riti-
rainnegozio”.
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